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¢Quiere aportar mejoras a la salud?

¢Qué es el Registro de calidad nacional?

El Registro de calidad nacional es un sistema de seguimiento y desarrollo de datos recopilados sobre su
salud y la de sus hijos. Usted y sus hijos pueden pertenecer a uno o mas registros de calidad. La finalidad
de los registros de calidad es utilizar los datos recopilados para mejorar la labor de los servicios médicos y
sanitarios en atencién médica, fomentar el bienestar y prevenir enfermedades en los nifios. Los servicios
médicos y sanitarios podran hacer seguimiento a la salud de los nifios y detectar cambios, comparar
distintos métodos de trabajo y comparar tratamientos a nivel local, regional o nacional. Es importante que
la mayor cantidad de personas posible entreguen su aporte a los registros de calidad, aumentando asi la
confiabilidad de los resultados y las evaluaciones. Los resultados seran utilizados en la mejora continua de
las distintas actividades, logrando un estandar comun para los servicios y la salud en Suecia.

Registro de datos

Los datos recopilados y registrados sobre usted y sus hijos son: numero de identidad, contactos en
servicios sanitarios, estados de salud y tratamientos médicos. También pueden incluir datos de encuestas
que ha respondido sobre su salud y bienestar, y cémo enfrenta distintas situaciones cotidianas, por
ejemplo, mientras se encuentra recibiendo un tratamiento médico. Los datos podran ser utilizados
unicamente para: I) desarrollar y asegurar la calidad de la atencion sanitaria; 11) generar estadisticas y;

11I) realizar investigaciones sobre servicios médicos y sanitarios. Luego de un analisis ético y una
evaluacion acuciosa del grupo directivo del registro de calidad, se podra compilar los datos en el registro a
nivel grupal (donde no se puedan individualizar a los nifios) para investigaciones de mejora en la calidad de
los servicios sanitatios.

Confidencialidad

Sus datos y los de sus hijos estan protegidos por el secreto de salud y sanidad de la ley de acceso publico y
secreto. Los datos divulgados siempre pasan por un andlisis de confidencialidad para que usted, sus hijos o
personas cercanas no sufran consecuencias a raiz de la divulgacién. La compilacion realizada a nivel grupal
no permite identificar datos suyos o de sus hijos a nivel individual. Si sus datos o los de sus hijos fueran
incluidos en investigaciones, usted serd contactado y la participacion es voluntaria. En el caso de estudios
de investigacién, siempre se requiere que un comité de ética realice el andlisis respectivo.

Seguridad

Sus datos y los de sus hijos estan protegidos de accesos no autorizados. Los requisitos especificos
implican, entre otras cosas, que s6lo personas autorizadas podran acceder a los datos. Se realizan controles
sistemadticos para: I) evitar acceso de personas no autorizadas; II) encriptar los datos y asi protegerlos;

I1I) iniciar sesioén y acceder a los datos de forma segura.

Acceso

Las entidades de salud pueden acceder a los datos que entregan al registro. Ninguna otra entidad de salud
podra acceder a estos datos. Quienes centralizan los datos también podran y estan habilitados para acceder
a los datos de los nifios.

Seleccion

Sus datos son eliminados cuando ya no hacen falta para desarrollar y asegurar la calidad de la atencién
sanitaria. En algunos registros, la autoridad de archivo competente podra determinar que sus datos deben
permanecer hasta nuevo aviso para fines histéricos, estadisticos y cientificos.

Sus derechos y los derechos de los nifios

Usted recibird informacién por via oral y/o escrita sobre el caricter voluntatio de su participacion en el
registro, y que ésta no altera los servicios y la atencién médica que usted y sus hijos reciben. Si no desea
que sus datos o los de sus hijos sean registrados, informe a la entidad de salud (ver enlace al registro donde
pertenece en la pagina de inicio a la derecha).

En cualquier momento podra cambiar su decision y eliminar del registro sus datos y los de sus hijos.
También tiene derecho a indemnizacién si sus datos o los de sus hijos son administrados contraviniendo
la ley organica de proteccion de datos y a exigir que los datos sean corregidos. También tiene derecho a
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recibir informacion sobre los accesos realizados a sus datos y los de sus hijos. Una vez al afio y sin costo,
podra ser informado de los datos suyos y de sus hijos que han sido registrados (denominado extracto de
registro). Tal solicitud debe ser realizada por escrito, estar suscrita y ser enviada a la persona de contacto
en el Registro de calidad nacional.



